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Exitosa actualizacion de MoReq2 con la colaboracion de SER

Neustadt/Wied, 04/03/2008. El 13 de febrero 2008 se publicé la version actualizada del estandar
MoReq2. En el transcurso del 2008, se dara a conocer también el procedimiento de
certificacion para productos de software. Desde comienzos de 2007 y con la colaboracion de
SER, se ha trabajado en el desarrollo del estandar MoReq, una especificacion europea para la
gestion electrénica de registros y documentos.

La Comisién Europea habia invitado a SER a participar en la revisién del estandar MoReq (Model
Requirements for the Management of Electronic Records). Para mantener la alta aceptacién en el
eGovernment europeo, MoReq fue actualizado desde primavera 2007 y completado con nuevos
estandares y las experiencias de los mejores proyectos de E-Gobierno. "Para nosotros fue todo un
placer implicarnos en este proyecto y aportar nuestra experiencia en el desarrollo de soluciones de E-
Gobierno para la revision de MoReq", explica Kurt-Werner Sikora, gerente de SER eGovernment
Deutschland GmbH. "Dado que damos una gran importancia a la interoperabilidad y a la
estandarizacion, especialmente en el E-Gobierno europeo, hemos ajustado nuestro software de
Gestion de Contenidos para la Administracion Pablica PRODEA no sélo al concepto alemédn DOMEA
si no también a los estandares europeos como GEVER (Suiza), ELAK (Austria) y, por supuesto,
MoReq de la UE.”

SER aplicara MoReg2 sobre la base de una gestion unificada de metadatos, lo que le permitira
desarrollar también estructuras de expedientes virtuales de gran flexibilidad. De esta forma amplia
notablemente los limites del propio estdndar. "En la transicién del papel hacia una gestion de registros
electrénicos es fundamental no sélo pensar en las habituales estructuras de almacenamiento
jerarquicas. Hay que aprovechar la flexibilidad propia que ofrece una gestién electronica basada en
metadatos y niveles virtuales", aclara Dr. Gregor Joeris, Product Manager de SER y responsable
asignado por SER para el proyecto de revision del estandar MoReg2.

Acerca de MoReq

Los requisitos de modelo para la gestién de documentos electrénicos se definieron por primera vez en
el 2001 en el marco del Programa IDA (Interoperable Delivery of European eGovernment Services to
public Administrations). El objetivo era especificar los requisitos funcionales para la gestion
electrénica de registros como p.ej. esquemas de clasificacion, gestion de accesos y seguridad,
conservacion y eliminacion, creacion de documentos, busqueda, recuperacién y publicacion,
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funciones administrativas y requisitos también no funcionales como la usabilidad y disponibilidad del
sistema. Desde entonces, MoReq se ha extendido ampliamente por Europa y ha sido traducido a
doce idiomas oficiales de la UE. El redisefio y la ampliacion de MoReq comenz6 a principios del 2007.
Se han ampliado y actualizado varios apartados y afiadido nuevos temas importantes, como p.gj. el
Compliance. La actualizacion de MoReq es un factor esencial para la optimizacion de la
Administracion Publica y para garantizar la seguridad del archivado a largo plazo de expedientes
electrénicos.

Acerca del grupo SER

SER es la mayor empresa independiente alemana de soluciones para la Gestion de Contenidos
Empresariales integrada (iIECM). SER esta muy cerca de sus clientes gracias a sus 320 empleados
en once sociedades en 17 ciudades de Alemania, Austria, Suiza, ltalia, Espafia y Europa del Este.
Las sedes SER en Alemania y en el resto de Europa permiten dar a los clientes asesoramiento y
consejos personales y la implementacion y mantenimiento de las soluciones SER. Con el desarrollo
de las sociedades europeas, SER sigue la linea de consolidar su presencia en Europa.

SER ofrece software, hardware y servicios, todo de un unico proveedor. El innovador catalogo de
productos incluye toda la gama de ECM (gestion de contenidos empresariales): desde la edicion de
correo entrante, el archivado y la gestion documental electronicos, pasando por la gestion de
procesos de negocio, la gestion de registros y de conocimientos, hasta la gestion del correo
electrénico. Junto al software estandar de aplicacion universal DOXiS iIECM, SER ofrece soluciones
sectoriales basadas en el mismo: para la Administracion Publica, para el sistema sanitario y para las
comparfias de seguros. Ademas del desarrollo de software, SER dispone en su sede de
Neustadt/Wied de una produccion propia de sistemas de almacenamientos dpticos, magnéticos y
basados en disco duro. Numerosas certificaciones, entre las cuales se encuentran IBM, EMC y
NetApp permiten la seleccion de los componentes de almacenamiento para el software SER.

Mas de 1.000 referencias en Europa con mas de 750.000 usuarios resaltan la posicion de liderazgo
de SER en el mercado ECM. Encontrara mas informacion en www.ser-solutions.es.

Si desea recibir mas informacion y/o material grafico:

SER Solutions Iberia S.L.

World Trade Center
Muelle de Barcelona
Edificio Sur - 2a planta
08039 Barcelona

Tel.: +34 93 344 3309

Fax: +34 93 344 3310

eMail: marketing@ser-solutions.es
Internet: www.ser-solutions.es

SER Solutions Iberia S.L.

World Trade Center Tel. +34 93 344 3309
Muelle de Barcelona, Edificio Sur 2 - 08039-Barcelona Eax. +34 93 34_4 3310
Director Ejecutivo: Richard Lehner info@ser-solutions.es

R.M. Barcelona, Tomo 39622, Folio 99, Hoja B-348465, CIF: B64555618 www.ser-solutions.es




